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Exportaciones de servicios de España a Austria
1.095 millones de euros
47 % turismo
28 % transporte
9 % servicios técnicos, comerciales y otros a empresas
4,5 % servicios de información y telecos
11,5 % otros servicios (financieros, reparaciones, a empresas…)

Importaciones de servicios de España a Austria
711 millones de euros
37 % transportes
20 % turismo
20 % servicios técnicos, comerciales y otros a empresas
6,5% servicios de información y telecos
16,5 % otros servicios (financieros, reparaciones, a empresas…)
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Medidas excepcionales en ambos países
Cierre de establecimientos comerciales, hostelería, turismo…

Cierre de fronteras para personas, no para mercancías

Restricciones a movimientos de población

Restricciones a organización de eventos, reuniones

Teletrabajo obligatorio

Paquetes de ayudas (casi) sin antecedentes
Mercado laboral: ERTEs y Kurzarbeit

Liquidez a empresas y autónomos

Garantías de crédito

Ayudas directas a población / familias
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Situación económica delicada
Cae la actividad, aumenta el paro, aumenta la desigualdad

Empeoran las cuentas públicas

¿Guerras comerciales?

Tenemos grandes fortalezas
Países muy desarrollados

Excepcional Estado de Bienestar

Mercados maduros, estables

Unión Europea, Eurozona, BCE

Y una reciente experiencia en la gestión de crisis
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Repensar la forma de trabajar tradicional
Digitalización: herramientas y formación
Presencialismo, organización equipos, viajes / reuniones
Agilidad en la reacción, resiliencia

Plantear nuevas formas de hacer negocios
Cómo diferenciarse
Aportar valor añadido

Puesta en valor de conceptos que ya conocíamos
Economía circular
Consumo de cercanía
Glocalización
Omnicanal
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viena@comercio.mineco.es

austria.oficinascomerciales.es


